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Notre accompagnement

chiffres clés 2024

1 791
professionnel·le·s 

144
bénévoles

41 046
personnes accueillies

ou accompagnées

17
services
civiques

128
services

29
Administrateur·ice·s 

bénévoles
(Association et

Fonds de Dotation)

Donner les moyens d’avoir sa place et de s’émanciper est un axe fondamental de l’association, qu'elle porte pour les  
personnes accompagnées. Travailler en parcours et mobiliser les compétences professionnelles de chaque pôle permet 
d'apporter une réponse la plus adaptée et individuelle possible aux situations de vie. De nouvelles compétences sont 
nécessaires, fondées sur la compréhension des enjeux, la réactivité, la concertation et l’individualisation des réponses 
mais aussi une transversalité au sein des équipes. 

Certains dispositifs et services agissent sur l’ensemble du Nord, le Pas-de-Calais ainsi que les Hauts-de-France. C’est le 
cas pour Lis avec Moi, la Boîte à Mots, Promotion Santé Hauts-de-France ou encore la Réduction des risques à distance 
Hauts-de-France.
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